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Dit frie valg
Når kommunens visitator har bevilliget  

hjælpen, har du mulighed for at benytte  

din ret til frit valg af leverandør. 

Hvorfor vælge PersonaleGruppens 
hjemmehjælp? 
Når du vælger PersonaleGruppens  

hjemmehjælp, kan du være sikker på at 

få en både personlig og stabil hjælp til  

både praktiske opgaver og personlig pleje hele 

døgnet.  

PersonaleGruppen blev etableret i 1995  

og er i dag leverandør til mere end 15 kommuner 

i Storkøbenhavn og omegn. Vi er specialiseret 

indenfor sundhedssektoren og vores ansatte, 

som udfører personlig pleje,  

er alle faguddannet som f.eks. social- og 

sundhedshjælper/assistent. 

Når du vælger PersonaleGruppens hjemmehjælp, 

er du selv med til at bestemme, hvordan hjælpen 

skal tilrettelægges. Hvis du er visiteret til det, har 

du også mulighed for fleksibelt at bytte mellem 

praktisk hjælp og personlig pleje. 

Det er 1-2 faste medarbejdere, som kommer i dit 

hjem, og i forbindelse med sygdom eller ferie kan 

du være sikker på at få en erstatning, så du aldrig 

kommer til at stå uden hjemmehjælp. 

Tryghed og sikkerhed 
•	 Vores medarbejdere bærer synlig 			 

	 billedlegitimation 

•	 Vores medarbejdere har en ren straffeattest

•	 Vores medarbejdere har erfaring med - og 		

	 uddannelse til at udføre det aftalte arbejde

Hurtig hjælp
Du har mulighed for at vælge PersonaleGruppens 

hjemmehjælp.  

Du skal blot telefonisk eller skriftligt kontakte 

kommunens visitatorkorps eller bestillerkontor  

og anmode om at skifte leverandør.  

Når visitatorkorpset har modtaget og 

videresendt dit ønske om at benytte 

PersonaleGruppen og/eller skifte til os, kan vi 

starte allerede dagen efter.  

Kontakt os 
Du er meget velkommen til at kontakte os, hvis 

du har spørgsmål - og du kan altid komme i 

kontakt med os på tlf. 39 69 10 89.
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